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1 Anwendungsbereich 
1.1 Diese Nutzungsbedingungen gelten für die Registrierung und Nutzung der von der NTT betriebenen Online 

Shops. 
1.2 NTT stellt seinen Kunden mit den Online Shops einen Service zur Verfügung, über den Waren und 

Dienstleistungen von NTT über das Internet bestellt werden können. 

2 Geltung von bestehenden Verträgen; Einbeziehung der Verkaufs- und Lieferbedingungen der 
NTT 

2.1 Zwischen den Parteien gelten vorrangig bestehende vertragliche Vereinbarungen über Lieferungen und 
Leistungen der NTT. Besteht keine vorrangige vertragliche Vereinbarung gilt: 

2.2 Alle Warenlieferungen der NTT erfolgen ausschließlich auf der Grundlage der „Verkaufs- und 
Lieferbedingungen für Kommunikationssysteme“. 

2.3 Soweit es sich nicht um Nebenleistungen eines Kaufvertrages handelt, erfolgen alle Serviceleistungen auf der 
Basis der „Geschäftsbedingungen für Services an Kommunikations- und Datensystemen sowie sonstigen 
Systemen“ und der „Geschäftsbedingungen für Serviceauftrag“ 

2.4 Diese Bedingungen können unter der https://hello.global.ntt/enus/legal/terms-and-conditions abgerufen 
werden. Auf Wunsch sendet NTT dem Kunden die AGB gerne zu. 

3 Zustandekommen eines Vertrages 
3.1 Die Warenangebote in den Online Shops sind freibleibend. Mit Anklicken des Buttons „Jetzt Kaufen“ bzw. 

„Finalize and Send“ am Ende des Bestellvorgangs erfolgt eine verbindliche Bestellung des Kunden der im 
Warenkorb enthaltenen Waren. 

3.2 NTT bestätigt dem Kunden den Eingang der Bestellung im elektronischen Bestellsystem unverzüglich auf dem 
Bildschirm und anschließend auch per E-Mail. Diese Bestätigung stellt jedoch keine Bestellannahme dar. 

3.3 Ein Vertrag über die Lieferung von Waren kommt erst durch die ausdrückliche Bestellannahme durch NTT oder 
mit Lieferung der Ware zustande. Erhält der Kunde binnen fünf Tagen nach Abgabe der verbindlichen 
Bestellung keine ausdrückliche Bestellannahme oder eine Warenlieferung seitens NTT, ist er nicht mehr an 
seine Bestellung gebunden. 

4 Nutzung der Online Shop-Kontos 
4.1 Die Registrierung in den Online Shops ist an den Kunden gebunden. Die Nutzung der Registrierung durch 

verschiedene Mitarbeiter eines Kunden ist zulässig. Die Zugangsdaten zu den Online Shops sind von dem 
Kunden und den berechtigten Mitarbeitern streng vertraulich zu behandeln und dürfen nicht an Dritte (außerhalb 
und innerhalb der Organisation des Kunden) weitergegeben werden. 

4.2 Durch die Weitergabe der Zugangsdaten an Mitarbeiter erklärt der Kunde, dass diese berechtigt sind, namens 
und in Vollmacht des Kunden verbindliche Willenserklärungen gegenüber NTT abzugeben. 

4.3 Im Falle eines Missbrauchs oder Missbrauchsverdachts hat der Kunde seine Zugangsdaten unverzüglich zu 
ändern und NTT zu benachrichtigen. 

5 Nutzung der Online Shops 
5.1 Die Online Shops dürfen ausschließlich von dem jeweiligen Kunden im Rahmen seiner gewerblichen oder 

öffentlich-rechtlichen Tätigkeit genutzt werden. Es handelt sich nicht um einen Verbrauchsgüterkauf. Ein 
Rückgabe- oder Widerrufsrecht besteht nicht. Waren, die ohne Rechtsgrund zurückgesandt werden, lassen den 
Vertragsschluss und Zahlungspflichten unberührt. 

5.2 Der Kunde ist nicht berechtigt, Produktinformationen (wie Produktbeschreibungen, Preisangaben oder 
Lieferzeiten) oder andere Informationen, die über die Online Shops abrufbar sind, an Dritte weiterzugeben. 

6 Sonstiges 
6.1 Sollte eine Bestimmung dieser Geschäftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit 

der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 
6.2 Nebenabreden, Zusicherungen, Vertragsänderungen und sonstige abweichende Vereinbarungen bedürfen zu 

ihrer Wirksamkeit der Schriftform. 
6.3 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Übereinkommens der Vereinten 

Nationen über Verträge über den internationalen Warenkauf (CISG). 
6.4 Gerichtsstand ist Bad Homburg v. d. Höhe. NTT ist berechtigt, am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden Klage 

zu erheben. 

https://hello.global.ntt/enus/legal/terms-and-conditions

